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KTO JE KTO: POSITIONING V TELEVIZNOM SPRAVODA]JSTVE

Michal Boéak

Abstrakt

V studii pracujem s positioningom — konceptom diskurzivnej psycholdgie —,
ktory charakterizujem ako diskurzivne situovanie subjektu. Aplikujem ho pri ana-
Iyze konstrukcie subjektu v diskurze televizneho spravodajstva, v ktorom je na
rozdiel od konverzacnej analyzy (prdve td s pojmom zvdcsa pracuje), potrebné sii-
stredit sa aj na vizudlne a audiovizudlne oznacovanie. Navyse, potrebujeme tu brat
do iuvahy nielen individudlny, ale aj instituciondlny, resp. institucionalizovany
subjekt.

KTidové slovd: positioning — situovanie subjektu — konstrukcia subjektu —
diskurz — narativ — TV spravodajstvo

K TERMINU POSITIONING

Positioning znamend umiestiiovanie, ustanovovanie pozicie; mozno tu uvazovat aj
o pouziti posloven¢eného ekvivalentu pozicionovanie. Termin v roku 1990 pouzili
Bronwyn Davies a Rom Harré v ramci svojho nd¢rtu diskurzivnej psycholdgie (o tejto
novej paradigme psycholdgie viac napr. v Harré — Gillett, 2001 [1994]; tam aj pozoru-
hodny predslov Jany Plichtovej) na opisanie spdsobu, ktorym sa v diskurze situa¢ne
konstruuje subjekt. Chceli nim ponutknut, podla nich vhodnejsiu, alternativu k tradic-
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nému psychologickému terminu rola, ktory podla nich evokoval dojem prilisnej static-
kosti ¢i predurcenosti. Podla Harrého a Gilletta (2001, s. 60) je aplikovanie konceptov
»dramaturgického modelu ja“ neudrzatelné, pretoze, hoci ritudly su pre kultdru velmi
dolezité, kazdodenny zZivot nepozostava len z ceremonidlov, teda, jednoducho povedané,
nie vZdy prosto ,hrame® ur¢ité ,roly“. Tedria positioningu, na rozdiel od statickejsich o-
sobnostnych tedrii, pripista neustdle re-/pozicionovanie subjektu (dobre sledovatelné
napr. v konverzacii), robi ja (angl. selfjf omnoho dynamickej$im (nie vsak, ako by sa mo-
hlo zdat, slobodnejsim, pretoze aj diskurz je uréitym ramcom, paradigmou moznych po-
zicif). Davies a Harré (1990) v tejto suvislosti poznamendvaju, Ze kym rola evokuje napo-
dobniovanie inych, pozicia skor aktivne konstruovanie seba; je omnoho pruznej$im rea-
govanim na diskurzivnu/socidlnu situdciu. Poziciu mézeme definovat ako ,mnozinu
prav, povinnosti a zdviazkov hovoriaceho, najmi vzhladom na iloku¢nu alebo socidlnu
silu toho, ¢o niekto moze povedat® (Davies — Harré, 2001, s. 61), inak aj ako mnozinu
diskurzivnych praktik, na ktorych subjekt méze/mal by/musi participovat vo vztahu
k socidlnej pozicii.

Samotny positioning je teda diskurzivnym situovanim subjektu, zaujimanim urditej
pozicie, ktory m4d, samozrejme, Siroké socidlne a ideologické dosledky. Vzhladom na
prakticki neoddelitelnost diskurzivnych (resp. symbolickych, oznacujicich) praktik
(t. j. sposobov, akymi sa veciam pripisuju pomenovania a vyznamy) a socidlnych praktik
(t. j. rutinizovanych spdsobov, akymi sa v spolo¢nosti nieco robi) bude pozicia subjektu
v spolo¢nosti zakazdym odli$na, a teda aj jeho diskurzivne miesto bude iné. Napriklad,
ako student doktorandského studia, ktory vyucuje, sa obcas ozna¢im za Studenta (vtedy,
ak chcem svojim Studentom naznacit, Ze sa s nimi dokdzem identifikovat, Ze im rozu-
miem), obcas za ucitela (vtedy, ak citim potrebu diStancovat sa od nich a naznacit im,

Ze medzi nami predsa len existuje profesionalny vztah nadriadenosti — podriadenosti).
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Tedria positioningu bola hojne aplikovand v konverzacnej analyze (situovanie subjek-
tov v dialogickej interakcii), kde sa skimalo, ako pruzne sa pozicia aktérov dialégu meni
v stlade s ich zamermi, ktoré si — a to si viac alebo menej diskurzivne a socidlne kompe-
tentni (,obratni“) komunikanti uvedomuju — vyzaduju urcité situovanie, pretoze, ako sa
zvykne hovorit, nie je délezité iba to, ¢o sa hovori, ale vzdy aj to, kto hovori. A ono
~kto“, teda komunikujuci subjekt, je vzdy diskurzivnym konstruktom. Je vSak dolezité
opisovat, na akych konkrétnych diskurzoch v nanajvy$ konkrétnych okamihoch ten-
ktory subjekt participuje a ako vObec diskurzivna konstrukcia ja prebieha. Konverzicia
je z pohladu tedrie positioningu neustdlym re-/situovanim subjektu, (spolu-)konstruova-

nim diskurzivne, a prostrednictvom nej aj socidlne prijatelnej pozicie subjektu.

S diskurzivnou psycholdgiou tesne stvisi narativna psycholdgia, ktord ukazuje, ako sa
Pudia konstruuji ako subjekty prostrednictvom rozprdvania pribehov o sebe (angl. self-
narratives). Ide o ddvanie zmyslu sebe samému cez pribehovu interpretdciu ja. Subjekt,
ak ma byt kultdrne zmysluplny, musi vytvorit dostatotne konzistentny narativ, musi
predlozit pribeh ,akceptovatelny” v ramcoch konkrétnych diskurzov. Jednotlivé pozi-
cie, z ktorych sa utvara komplexnd subjektivita, nemusia byt vzdy plne kompatibilné
(za istych okolnosti mézu byt dokonca kontradiktdérne), ale ¢lovek musi byt schopny

zlucit ich do celku zodpovedajticeho prislusnej ,.kultirnej logike®.

V pripade, Ze sa ¢itatel/ka rozhodne blizsie obozndmit s tedriou positioningu, odpo-

ru¢am zacat napr. na stranke Jamesa Luberdu z University of Connecticut (pozri zdroje).

TYPOLOGIA POSITIONINGU

Davies a Harré v citovanom ¢ldnku (Davies — Harré, 1990) rozoznavaju 2 druhy posi-

tioningu, a to podla toho, kym je uskutocriovany:
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a) interakény — subjekt je ,definovany®, situovany ,zvonku®, teda inym ucastnikom ko-

munikdcie, inym subjektom,

b) reflexivny — subjekt sa situuje sim prostrednictvom personalnych narativov (rozpra-

vani o sebe), aktivne vytvdra vlastnua subjektivitu (resp. identitu).

Dalej mézeme rozlidit 3 ridy positioningu (Harré — van Langenhove, 1992; uvadzané

podla Luberda, 2000, s. 10 — 13; Boxer, 2003, s. 51 — 57): [239/240]

a) positioning prvého rddu — ide o prvotné situovanie subjektu; takéto situovania sa
v komunikacii zvdcsa len prosto refazia, pokial vSak niektory so subjektov nie je spo-
kojny s tym, akd poziciu mu iny subjekt pripisal, snazi sa tito poziciu upravit ¢i zme-

nit, ¢o oznacujeme ako

b) positioning druhého rddu - ten je vlastne metadiskurzivnym aktom (,,zvnutra“ reagu-

je na prebiehajiucu komunikdciu), realizovanym v konkrétnom komunika¢nom akte;

c) positioning tretieho radu — ide o ,reflexiu positioningu“ subjektom mimo situujiceho
diskurzu (Boxer, 2003, s. 51), v tomto pripade mame do ¢inenia s metadiskurzom ,na
druhd®; mimochodom, vSetky pozicie, ktoré pri svojej analyze pripisujem jednotli-

vym subjektom, st vlastne vysledkami positioningu tretieho radu.

Ako som spominal v uvodnej kapitole, positioning je termin vyuzivany najmi v kon-
verzacnej analyze, teda pri skimani recovej interakcie, no takéto vyskumy sa napospol
nezaoberaju vizudlnou komunikdciou (ak nepocitame zohladnovanie nonverbalnej ko-
munikdcie napr. pri transkripcii materidlu). Televizne spravodajstvo je ale audiovizudl-
ne, to znamena, Ze oznadovanie v lom funguje vo viacerych médoch — audidlnom, vizu-
alnom a, pochopitelne, aj v ich sihre/protihre. Mozno teda opravnene predpokladat,
Ze vizudlne oznacovanie je pre diskurzivne situovanie subjektu rovnako ddlezité, ze aj
vizudlnymi prostriedkami sa konstruuji urdité persondlne narativy (ktoré s recovo kon-

§truovanymi narativmi mozu, ale aj nemusia spolupracovat). Pri analyze televiznych
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textov bude uzito¢né zaviest pomocnu typoldgiu positioningu vytvorenu prave na zakla-

de oznacujuceho mddu, ktory moéze byt v televizii vyuzity. Diskurzivne situovanie sa

tak moze uskutodtiovat:

a)

auditivne — ide o akykol'vek verbalny prehovor, nie je vSak problém predstavit si aj
vyuzitie nere¢ovych zvukov, napr. hudby (napr. burcujica pieseni z obdobia socializ-
mu pouzitd ako podhravka prejavu sucasného politika, ktora ho situuje do pozicie so-
cialistu), zvuk nejakého zvierata (napr. ak sa origindlny prehovor hovoriaceho pre-
kryje zvukom povedzme kravy, bude doty¢ny najskér posudzovany divdkmi ako

,hlupak®);

b) vizudlne — azda najexplicitnejsie sa uskutociiuje ako nomindcia (pomenovanie) u-

miestnené v informacnej liste (meno s urc¢itym podtitulom, ktory osobu vyrazne pozi-
cionuje), dolezité je ale aj celkové ustrojenie obrazu — ,vyznamnost” jednotlivych
prvkov budovana cez vztah detail — celok, vztah jednotlivych prvkov (to samo umoz-
niuje konstruovat isty narativ), uhol kamery, horizontdlny pohyb kamery (napr. pri
pohybe zlava doprava mdze cez narativnu konvenciu ¢itania prave v tomto smere

konstruovat pri¢inno-désledkovy vyznam);

audio-vizudlne — v televizii ako komplexnom médiu jednotlivé kédy vyrazne spolu-
pracuju (televizia nie je prostym ,zlepencom® dvoch uvedenych znakovych sustav),

preto je dolezité brat do tvahy ich interakciu.

METODOLOGIA

Na analyzu som pouzil hlavné spravodajské relacie troch celoslovensky vysielajicich

plnoformatovych televizii, teda Sprdvy televizie verejnej sluzby — Slovenskej televizie

(STV) a dvoch komerénych televizii — Televizne noviny TV Markizy a Noviny TV JO]
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z 12. 12. 2005. Vyber tohto materialu bol podmieneny vysostne pragmaticky: transkrip-
ty reldcif uz mam spracované pre potreby pripravovanej dizertacnej prace o televiznom

spravodajstve.

Pristavme sa asponl stru¢ne pri probléme skumania positioningu v audiovizualnom
médiu, napr. v televizii. Vizudlne narativy treba v procese analyzy ,prekddovat® do jazy-
kovych narativov, aby sa vobec dali analyticky uchopit (napokon, aj vyskumna sprava je
predkladand v jazykovom kdéde; obrazovo vyjadrit vysledky vyskumu — hoci aj vizual-
nych komunikatov — nevieme). Kazda takdto zmena pdvodného materidlu, samozrejme,
nastoluje otazku konstrukcionistickej prace analytika (literatira uz dostato¢ne upozor-
nila napr. na konstrukcionisticki povahu transkripcie); je mozné, zZe analytika ovplyvni
zvuk tak, Ze mu ,ukazuje®, ¢o ma vidiet vo vizudlnom narative (a vlastne, uz samotny
narativ je vzdy aspoil ¢iastocne dielom citatela, v zmysle interpretanta narativu oznaco-
vaného v angl. naratee). Podobne, uz tym, Ze som na lah$iu orienticiu vo vizudlnom
materiali zvolil ,charakteristicky” obraz, ktory som vystrihol z kazdého jedine¢ného za-
beru, mohlo dojst k redukcii niektorych vyznamov prezentovanych v obrazovej zlozke,
¢o som sa snazil potlacit opisom (akymsi ,prerozpravanim®) kli¢ovych prvkov zdberu,

pripadne ich vztahov.

Redukciou nevyhnutného rizika moze byt sledovanie sprav niekol’kokrat, ale napr. aj
s ,nasadenim® istého ,filtra“ — sledujeme spravy s vypnutim zvuku, alebo naopak, vsi-

mame si len zvuk.
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AKO SA KONSTRUUJE POZICIA SUBJEKTU V SPRAVODAJSKOM DIS-
KURZE

V nasledujicom texte predkladdm podrobnejsiu analyzu dvoch sprav z relacie Tele-
vizne noviny TV Markiza z 12. 12. 2005. Mojim cielom nie je dospiet k zovSeobecnitel-
nym tvrdeniam vztahujicim sa na fungovanie positioningu v televiznom spravodajstve,
ale exemplifikovat tedriu positioningu ako teoreticko-metodologicky koncept slubny

pre vyuzitie v medidlnych studiach.

Na analyzu som zdmerne vybral reportazne spravy, pretoze tie su vo vSeobecnosti
najdlhsie, naplno sa v nich rozvija minimalne jedna story a vyuZzivaji najviac foriem
prezentacie. Zvicsa ide o spravy z domova (prave pri nich je moznost najkomplexnej-
S$ieho a hlavne priameho pokrytia), vysielané najmé v prvej a poslednej $tvrtine spravo-

dajskej relacie.

V materiali pod¢iarkujem prvky indikujice interakéné pozicionovanie a kurzivou

zvyraziujem tie, ktoré naznacuju reflexivne tvarovanie pozicie. K obom spravam pripa-

jam aj obrazovu prilohu.
V transkripcii pouzivam tieto symboly a skratky:

— pre oznacenie jednotlivych prehovorov Ala — vypoved 1. hovoriaceho v ukdzke A,

kde a — audio (zvuk); v — video (obraz);

— pre skratky identifikovanych subjektov (uvadzané v hranatych zatvorkach): mod —
moderator/ka; red — redaktor/ka; resp — respondent (,hlas 'udu®, respondenti vystu-
pujuci v anketach); exp — expert (respondent disponujtci expertnou znalostou, kom-
petentny informacény zdroj; od kategdrie respondent ho od¢letiujem pre vadsiu pre-
hladnost, pretoze jeho vystupovanie i funkcia v spravodajskom diskurze su odlisné);

¢iselny index prideleny podla poradia; [240/241]
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— skratky pre uvddzanie vizudlnych prvkov (uvddzané v hranatych zatvorkach): graf —

grafika; tit — titulok; mikr — redaktor/ka je mimo obrazu, respondent odpoveda na

mikrofén, ktory je v zdbere; VO (voice-over) — hovoriaci mimo obrazu, doplna ko-

mentdar k (ilustra¢nym) zaberom; SU — stand-up; Z — zoom; ZO — zoom-out; P — pano-

rama.

UkaZka A: Kontroly dodrZiavania hygienickych noriem na potravinovom trhu

(TV Markiza, 11:35 — 13:15 / 18:25, trvanie: 100 s; sprava v 2. polovici relacie)

Ala

Alv

A2a

A2v
A3a
A3v
Ada
Adv
A5a
AS5v
Aé6a

A6v

A7a
A7v

[mod] Aj napriek niekolkondsobnym kontroldm v slovenskych obchodoch ins$pektori opit objavili
zapachajtice miso, zhnitd zeleninu a vykaly hlodavcov. To st vysledky kontroly za mesiac novem-
ber. Okrem toho zakdzali predavat vyse 5 ton potravin, ktoré nasli v malych predajniach, ale aj vo
viac¢sine hypermarketov.

[graf] regdl s potravinami a ruky vykladajuce na pult balené méso, v popredi ruka drziaca velku
lupu, [tit] Opét nedostatky!

[red] ZI14 hygiena, plesne v chladiacich boxoch ¢i osliznuté a zapachajtice méso. Aj na toto by ste si
mali ddvat pozor v ktorejkol'vek predajni.

[VO] nakupujici muz vyberajuci kurcata z mraziacich boxov, ZO chladiaci box s midsom
[respl] To jéé... da sa povedat aj okradanie zdkaznika.

[mikr] muZ na parkovisku

[resp2] Som spokojnA.

[mikr] Zena na parkovisku

[resp3] Viete ¢o, ja to vraciam naspét.

[mikr] muz na parkovisku, v pozadi budova

[red] Za tento mesiac rozdali potravinovi inSpektori pokuty za vy$e 200 tisic korun. Minister neve-
del upresnit, kolko to bolo za cely rok ¢i presny pocet zavretych prevadzok. Len na porovnanie:
nepotravinovy dozor vykondva Slovenskad obchodnd ingpekcia. Tento rok zavrela uz 56 obchodov
a —I'udovo povedané — s pokutami sa ,nepdra®.

[VO] zena vyberajtca tovar z regala mlie¢nych vyrobkov, po jej odchode zo zdberu Z na regdl; mi-
nister a mladd Zena v popredi sedia za stolom s mikrofénmi; I'udia v obchode s ndkupnymi vozikmi;
nakupny vozik a P mraziaceho boxu so zmrzlinami; balené masové vyrobky

[expl] Do dne$ného dria 4152 pokdt v celkovej vyske 82 miliénov 600 tisic.

[mikr] Zena vo formalnom obleéeni, v pozadi obraz so slne¢nicami, kvet, [tit] Nadezda Kachutovs,
riaditel’ka SOI
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A8a

A8v

A9a
A9v
AlQa

AlQv
Alla

Allv
Al2a
Al2v
Al3a

Al3v

[red] Minister uzndva: ,Mdme slabé pdky. Preto chcem zmenit zdkon. Pokuta aj 50 miliénov ¢i tri-
krat a dost. Teraz si v nevyhode in$pektori, ale najméa ob¢an.“

[VO] Zeny vyberajtce tovar z regila s mlieénymi vyrobkami, nasleduje P regéla; zaber na kartén tr-
vanlivého mlieka, v pozadi nakupujuci

[exp2] Sithlasim s vami, Ze nie je ten systém spravny.
minister a mlada Zena v popredi, sedia za stolom s mikrofénmi, hovori minister

[red] Minister si je vedomy, Ze obchodnici vedia o svojej finan¢nej a pravne;j sile. A ¢im vicsia ob-
chodnad siet, tym je pokuta zanedbatelnejsia.

jazda kamery popri regali s konzervovanou zeleninou

[exp2] Ked urobi ro¢ny obrat vo vySke niekolko desiatok milidrd kortin, ¢o je to zaplatit pokutu vo
vyske jeden milién korun. Nie je problém.

minister hovori, [tit] Zsolt Simon (SMK), minister pddohospodarstva
[exp3] Treba to nekompromisne postihovat.
[graf] grafika s telefénnym slichadlom, [tit] Frantisek Tapus, 1. viceprezident Zvizu obchodu

[red] Minister Simon si mysli, Ze obchodnici sa stdle pokusaji predédvat nekvalitné potraviny a po-
tvrdil, Ze vySe 600 inSpektorov neprestane s kontrolami. Maros Kostk, televizia Markiza

[SU] redaktor na parkovisku
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Obrézok 1 Sprdva o kontrole potravin v obrazoch (k ukdzke A)

[241/242]

Moderator v uvode diskurzivne situuje in$pektorov do pozicie kompetentnych a ak-
tivnych (objavili, nasli ... zakdzali) posudzovatelov kvality potravinového trhu, casto
(niekolkondsobné kontroly) a pravidelne ([tentokrat] za mesiac november) kontroluja-
cich obchody, ktori hojne vyuzivajid mozné sankcie (zakdzali preddvat vyse 5 ton potra-

vin). Zaroven naznacuje poziciu obchodov (t. j. institucionalnych subjektov) — su, ¢o sa
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tyka hygieny, nezodpovedné. Grafike naklic¢ovanej vedla neho dominuje velka lupa na-

mierend na potraviny, ktora evokuje dojem dokladnosti kontrolérov.

Redaktor toto pozicionovanie obchodov len potvrdzuje: vymentva hygienické nedos-
tatky a naznacuje, Ze sa tykaju ktorejkolvek predajne. Tym, ze nabada divdkov, aby si
davali pozor, situuje ich ako potencidlnych a potencidlne oklamatelnych zakaznikov
a seba do pozicie bdelého strazcu ¢i informovaného radcu, ktory ich upozoruje na hro-

ziace nebezpecenstvo.

Nasleduje anketa s troma respondentmi a ich odlisnymi reakciami na situdciu (ide
vlastne o odpovede na hypoteticku — v sprave uz vystrihnuta — otazku redaktora; moze-
me si domysliet, Ze sa pytal na spokojnost 'udi s kvalitou potravin v obchodoch). Prvy
respondent hovori o pochybnych obchodnych praktikach ako o okrddani zdkaznika, ¢im
vlastne vytvara opoziciu nezodpovedni obchodnici (priam az ,zlodeji“) vs. oklamatelni,
zranitelni zakaznici. Druhd respondentka sa pozicionuje ako spokojna zakaznicka (po-
tvrdzuje status quo), zatial' ¢o treti respondent sa situuje do pozicie aktivneho, rezistent-

ného subjektu, pretoze zly tovar vracia naspat.

Redaktor poukazuje na slabu aktivitu potravinovych inSpektorov (rozdali pokuty ...
za vyse 200 tisic korin) ich porovnanim s in§pektormi SOI, ktori obchody aj zatvaraju
a ktorych prezentuje ako tvrdych, nekompromisnych ochrancov noriem (SOI ... sa s po-
kutami ,nepdra®), na rozdiel od ministra poédohospodarstva, ktorého kompetentnost

v tomto prehovore relativizuje slovami nevedel upresnit [to ¢i ono].

Tym, Ze redaktor ministrovo vyjadrenie uvadza slovami minister uzndva, stavia ho do
pozicie subjektu az dodato¢ne reagujuceho na predchadzajici podnet, teda nie vopred
a dostatocne aktivneho (a podobne to dalej robi i riaditelka SOI — sihlasim s vami...).

Tymito a podobnymi vypovedami sa zaroven redaktor sim implicitne pozicionuje ako
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ten, kto rieSenia prindsa a predkladd ich kompetentnym subjektom (mimochodom, ide

o typickd stratégiu zurnalistov ako ,,obhajcov Tudu®).

Minister sa v citate zbavuje zodpovednosti za situdciu (mdme slabé pdky), aby sa vza-
pati ukdzal ako aktivny subjekt (chcem zmenit zdkon), rdzne vystupujuci proti nezodpo-
vednosti obchodnikov (pokuta, trikrdt a dost). Relativizuje moznosti in§pektorov pos-
tihovat zlych obchodnikov (inSpektori si v nevyhode), no hned naznacuje, Ze viac ako
inspektori ho zaujima obcan, ktorého situuje do pozicie najviac znevyhodiovaného, po-
$kodzovaného danou situdciou. Navyse, ak ktokol'vek hovori o obcanoch, konstruuje I'u-
di ako politické subjekty (oproti tomu vyrazy kupujuci ¢i spotrebitel by zas vytvarali e-

konomicky subjekt).

Redaktor dalej, v porovnani so svojimi predchadzajicimi vypovedami, mierne posil-
fluje poziciu ministra, ktory si je vedomy sily retazcov a dosah pokuty na obchody stavia
do nepriamej umernosti velkosti obchodnej siete. Minister (podla prerozpravaného vy-
jadrenia i podla nasledujuceho autentického vyroku) pozicionuje obchodnikov ako su-
verénne, ba az ignorantsky vystupujice ekonomicko-pravne subjekty, ktoré si uvedo-
muju svoju (pre-)silu (obchodnici vedia o svojej ... sile), pre ktoré — pri takych obrov-
skych prijmoch — znasat désledky necestného obchodovania nie je problém. Az v tomto
pripade je uvedené meno ministra a jeho funkcia i stranicka prislusnost (t. j. pozicia ¢le-

na strany).

Viceprezident Zvizu obchodu reaguje na opisovany stav slovami treba to nekompro-
misne postihovat, ¢im potvrdzuje, Ze obchody konaju nelegalne/nemorélne a zaroven sa
od problému distancuje. (Hoci v tomto pripade, kedZe ide o zadstupcu obchodnikov,

mozno ¢iasto¢ne uvazovat o sebasituovani.)

V poslednom vyjadreni redaktora su opét reprodukované ministrove vyroky — minis-

ter je znova situovany do pozicie politika, ktory sa nad problémom zamysla a trva na
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kontrolach. Potvrdzuje aj uz deklarovanu poziciu obchodnikov ako vedomych klamarov

(stdle sa pokisaju preddvat nekvalitné potraviny). V samotnom zavere redaktor uvadza

svoje meno, ktorym sa vymedzuje ako individudlny subjekt, av8ak vzapati na seba vzta-

huje ramec instituciondlneho subjektu (televizia Markiza).

Ukazka B: Predviano¢né nakupy

(TV Markiza, 16:43 — 18:11 / 18:25, trvanie: 90 s; zdvereéna sprava)

Bla

Blv

B2a

B2v
B3a

B3v

B4a
B4v
B5a

B5v
B6a
B6v
B7a
B7v
B8a
B8v
B9a
B9v

[mod] Vianoce su za rohom, treba nakupovat. Presne takto riesi viano¢né nakupy az 20% Sloviakov,

teda na poslednt chvilu. Najviac az tretina z nds minie na dardeky pod tohtoro¢ny viano¢ny strom-
¢ek maximdine 3000 korin. Vyplyva to z prieskumu agentiry GfK.

[graf] obrazok muzskej postavy v obleku tlac¢iacej ndkupny vozik s daré¢ekovymi balickami, [tit] Na
poslednt chvilu

[red] Preplnené ndkupné centra a obchodné domy st pred Vianocami uz viac nez tradiciou. Treti-
na z nds zacina nakupovat darceky 2 tyZdne pred Vianocami.

[VO] ludia prechadzajici sa po chodbach nakupného centra
[respl] M: My uz zaciname skor, niekedy... v septembri, mozno este aj skor.
Z: September... august...

[mikr] dvojica v ndkupnom centre, hovori muz, obracia sa na Zenu so ziadostou o doplnenie infor-
macie, Zena doplria pozadované tdaje, muz pokracuje vo svojej vypovedi, [tit] anketa

[resp2] No teraz zacinam... nakupovat.
[mikr] Zena v ndkupnom centre, [tit] anketa

[resp3] Ja rozmyslam skér, ale kupujem ich strasne neskoro, takze viac-menej ja sa... ja sa smiechu
neudrzim, ked’ vyslovene péjdem predposledny deri a budem kupovat darceky.

[mikr] Zena v predajni, smeje sa, [tit] anketa
[resp4] Dva mesiace dopredu.

[mikr] Zena v ndkupnom centre [tit] anketa

[red] 20 percent z nds si v§ak nechdva ndkupy na posledni chvilu. Dévody?
[VO] P z nadhTadu na I'udi chodiacich po ndkupnom stredisku

[resp5] No nemdm Cas.

[mikr] muz v obleku v predajni

[red] Navyse, tovaru aj obchodov je dost a do poslednej chvile cakdme aj na toto:

[VO] zaber na I'udi prechadzajucich sa po ndkupnom centre
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B10a

B10v
Blla
Bllv
Bl2a
Bl12v
B13a
B13v
Bl4a
Bl4v
B15a
B15v
Bl16a
Bl6v
B17a
B17v
B18a
B18v
B19a

B19v

[exp] Odmeny, koncoroéné odmeny, trinaste platy a podobne, ktoré by mali na uéty prist v tychto
dnoch.

[mikr] muzZ v obleku, [tit] Martin Mravec, GfK Slovakia

[red] Najviac z nds minie na daréeky v priemere 3000 koriin.

[VO] zaber na I'udi prechadzajucich sa po ndkupnom centre

[exp] Je to, d4 sa povedat, nejaka $tvrtina... takej... priemernej ¢istej mzdy na Slovensku.
[mikr] muZ v obleku

[resp3] Mdm pocit, ze okolo takych 5-6 tisic koriin urcite.

[mikr] Zena v predajni [tit] anketa

[resp6] Asi 30-50 tisic.

[tit] anketa

[red] Dost, nie?

[mikr] zdber na respondentku, [tit] anketa

[resp6] No, tak pocitac stoji vela periazi.

[mikr] Zena v nakupnom centre rychlo kriti hlavou, v zédvere sa pousmeje, [tit] anketa
[resp2] No 30-40 tisic.

[mikr] [tit] anketa [242/243]

[resp5] 5 tisic.

[mikr] muz, [tit] anketa

[red] Tohtoro¢ny najvdcsi vianoény boom patri jednoznacne oble¢eniu. To totiz pod vianocny.

stromcek nakupujeme najcastejsie. Nasleduje kozmetika, hracky a, samozrejme, kniha. Erika Bar-

kolovd, televizia Markiza

[SU] redaktorka v nakupnom centre
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Obrézok 2 Sprdva o kontrole potravin v obrazoch (k ukdzke B)

V tvode moderator situuje divakov do pozicie konzumentov, spotrebitelov (idu Via-
noce — treba nakupovat), pricom niektorych z nich (presnejsie pdtinu) konstruuje ako
nezodpovednych (na posledni chvilu). Zaroven sa uz v uvode prostrednictvom sumy,
ktort Tudia zaplatia za viano¢né darceky, definuje ,normalny“ socioekonomicky status,
pri¢om moderator sa v tomto pripade stotoziluje s tymto ,priemernym® socioekonomic-
kym subjektom (divdkom). Uz samotny odkaz na zdroj prisudzuje agentuire relevanciu,

konstruuje ju ako vyznamny a expertny zdroj. Obrazok postavy v panskom obleku, tla-
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¢iacej nakupny vozik, naklti¢ovany vedla hlavy moderatora, situuje do opisovanej pozi-

cie muzov, oblek navodzuje dojem, Ze ide napr. o manazéra.

Rovnaku stratégiu ako moderator (stotoznenie sa s divikom) vyuziva aj redaktorka:
vo svojom uvode, no rovnako aj vo svojich dal$ich prehovoroch, diskurzivne zaujima

rovnaku poziciu ako divaci (konstruuje spolo¢né my).

Prvi respondenti sa pozicionuju ako zodpovedni nakupujuci, ktori sa na Vianoce pri-
pravuju dostato¢ne zavéasu (my zaciname skor). V zavere navyse svoju vypoved mierne
koriguju, spresiiuju (mozno este aj skér), ¢im sa ich pozicia este posiliiuje. V tomto mi-
krodialégu je osobitne dolezité zohladnif aj vizualnu stranku: tym, Ze redaktorka na-
smeruje mikrofén najprv smerom k muzovi, situuje ho do pozicie toho, kto z dvojice

(zrejme manzelského ¢i partnerského paru) ma pravo vyjadrovat sa k danej téme.

Tretia respondentka svojou, zo zaciatku vnutorne nie prili§ konzistentnou, vypove-
dou poukazuje na skuto¢nost, Ze nad vianoénymi ndkupmi premysla, s iréniou vsak pri-
tom reflektuje skuto¢nost, ze darceky i tak nakupuje na poslednud chvil'u. Situuje sa tak
ako niekto, kto si svoju ,,nezodpovednost” uvedomuje, no tato osobnd vlastnost mu ne-

prekaza.

Redaktorka sa umiestiiuje medzi 20 percent z nds, identifikuje sa s tymi, ktori naku-

puju na poslednt chvilu.

Piaty respondent ako dovod neskorého nakupovania darc¢ekov uvadza nedostatok ca-
su. Tym sa situuje ako zaneprazdneny clovek, ktory ma dolezitejsie povinnosti nez ku-

povat darceky. K tomuto positioningu prispieva aj to, Ze muz je obleceny v obleku.

Nasledne redaktorka relativizuje zodpovednost I'udi (opét vratane seba, kedze hovori
v 1. osobe plurdlu) za odkladanie nakupov na poslednt chvil'u, stavajic pri¢iny mimo
nich — mnozstvo tovaru i obchodov —, a pomenovat d’al$iu pri¢inu nechédva zastupcu vy-
skumnej agentury: ten hovori, Ze ide o financie.

I ————
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Redaktorka i zastupca agentury vzapdti svojimi vypovedami konstruuja priemerny e-
konomicky subjekt, ktory minie na darceky v priemere 3000 korin, ¢o je priblizne stvr-
tina ... priemernej cistej mzdy na Slovensku. Tento konstrukt vytvara kontext pre inter-
pretaciu dalsich vypovedi, v ktorych respondenti odpovedaji, kol'ko pldnuji minuit na
viano¢né darceky, a tym sa zarad'uju do urcitej ekonomickej skupiny v porovnani s pra-

ve definovanym priemerom.

Vypoved tretej respondentky zacina sériou relativizujucich slov (mdm pocit ... okolo
takych 5-6 tisic), ¢im sa vytvdra dojem, [243/244] Ze respondentka na vysku predvianoc-
nych vydavkov prili§ nedbd, Ze o nej nemad prehlad, ze ju vedome nekontroluje. Veta

kon¢i slovom urcite, ktoré vypoved spétne potvrdzuje.

Azda najzaujimavej$im je tu mikrodialég medzi Siestou respondentkou a redaktorkou.
Respondentka planuje minut asi 30-50 tisic (teda priblizne 10- az 17-nasobok vy¢isle-
nych priemernych nidkladov), ¢im sa kontextudlne situuje do pozicie predstavitelky so-
cioekonomického nadpriemeru. Jej situovanie posiliiuje aj redaktorka svojou otdzkou

«

Dost, nie? (v zmysle ,To na to asi mate...“ ¢i ,, To ste na tom teda finan¢ne dost dobre...),
ktorou ju zaroven nepriamo nabdda, aby svoje ,,velké“ vydavky vysvetlila. T4, ocakava-
ne, upravuje svoju poziciu: slovami pocitac stoji vela periazi naznacuje, Ze v tejto situdcii

»niemd na vyber®, navySe, domnievam sa, pocitac¢ sa stdle asociuje skor s pracou. Dalsia

respondentka, ktora uvadza podobnu sumu, uz na svoju ,,obhajobu“ nie je vyzvana.

Napokon redaktorka definuje ,vdc¢$inového predviano¢ného zdkaznika“ vymenova-
nim najcastej$ie nakupovaného tovaru a sama sa hlasi k tejto pozicii. V zavere sa situuje,
podobne ako redaktor pri predchadzajicej sprave, ako individualny a zdroven institucio-

nalny subjekt.
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ZAVER

Uz som naznacil, ze azda najexplicitnejsim sposobom positioningu v spravodajstve je
nomindcia, t. j. pomenovanie, uvadzané v informacnych liStach (zvédcsa kombindcia
mena a zamestnania, vykondvanej ¢innosti a pod.). Implicitnej$Sou formou su napr. gra-
fické oznacenia typu anketa, ktoré naznacuji, Ze pomentvat anonymnych Iudi nie je
délezité; naopak, ,experti“ byvaji pomenovani priamo. Ak su v spravodajstve pomeno-

vani ,laicki“ respondenti, mélokedy sa uvadza ich meno (ak dno, zvycajne len krstné).

Co sa tyka redaktorov/iek, byvajt situovani jednak individudlne (predstavenie sa
vlastnym menom, najcastejsie v zavere¢nom stand-upe), jednak instituciondlne ako re-
prezentanti medidlnej organizdcie. Podstatné tu je, ze ich vnimame ako subjekt institu-
ciondlny, reprezentujuci institiciu. To je, pochopitelne, désledok divackej znalosti spra-

vodajského kédu.

Kedze reportaze v hlavnych spravodajskych reldciach dila su povicsine zostrihané do
triStvrte az 1 a pol mintty, zdkonite v nich nie je priestor na to, aby sa jednotlivi udia
stihli ,naplno® situovat, ,,vyjednat si zelanu poziciu. Konstruovanie diskurzivnych pozi-
cif respondentov je tak vyrazne ramcované tym, ako redaktor zostrihd jednotlivé vypo-
vede, ako aj kontextom tychto vypovedi (napr. rdmcujucimi prehovormi moderatora,
redaktora a pod.). Pri analyze positioningu v televizii si treba osobitne v$§imat nielen
audidlnu, ale dosledne aj vizualnu i audiovizudlnu stranku sprav, pretoze aj ony dispo-

nuju silnym oznacujticim potencidlom.

Velkou prednostou opisaného pristupu je neobvykle dynamickd konceptualizacia ja.
Analyza spravodajstva (aj akychkol'vek inych medialnych textov) s vyuzitim tedrie posi-
tioningu modze byt napomocna pri vyklade konstruovania subjektivit (resp. identit)
v medidlnom diskurze, pricom mozno efektivne interpretovat aj velmi jemné posuny

pozicii jednotlivych subjektov, a tak odhalovat, aké jednoduché je, aby sa oznacovanie,

I ————
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situujuce subjekty do istych diskurzivnych/socidlnych pozicii, stalo zaroven ich , pozna-

¢ovanim®.
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Abstract
Who'’s Who: Positioning in Television News

This study deals with positioning — a concept from discoursive psychology —
which is characterised as a discoursive situating of subject. The term and metho-
dology is applied in the analysis of construction of subject in television news dis-
course, which, contrary to conversation analysis, requires the focus on all audial,
visual and audiovisual signifying. Furthermore, both individual and institutional

subjects are taken into consideration.

Keywords: positioning — situating of subject — construction of subject — discour-
se —narrative — TV news
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